
○ヤマト運輸株式会社（本社：東京都中央区、代表取締役社長：長尾裕）と株式会社千

葉ステーションビル（本社：千葉県千葉市、代表取締役社長：弭間俊則）と東日本旅

客鉄道株式会社千葉支社（支社：千葉県千葉市、執行役員千葉支社長：中川晴美）は、

千葉県千葉市美浜区のJR京葉線海浜幕張駅構内に「ネコサポステーション 海浜幕張

駅店」を3月28日（月）にオープンします。

○生活導線上の駅構内での多様なサービスのご提供を通じて、千葉市美浜区エリアにお

住まいの方々や駅を利用される方々により快適な暮らしをサポートします。

○駅構内へのネコサポステーション初出店を記念して、3月28日（月）～4月3日（日）ま

での7日間、オープニングイベントを開催します。

ヤマトグループは、「誰もが住み慣れた街で安心して暮らし続けられる」環境の構築と、地

域社会の健全で持続的な発展、そしてそこに暮らす人々のより安心・快適な生活の実現を目

指し、2016年に東京都多摩市に「ネコサポステーション」をオープンしました。その後、千

葉県松戸市や神奈川県藤沢市、宮城県仙台市にも広げ、「くらしのサポートサービス」など

を提供することで、地域の皆さまの安心・快適な生活をサポートしてきました。

株式会社千葉ステーションビルは、2020年12月1日にJR京葉線海浜幕張駅、検見川浜駅、稲

毛海岸駅の駅運営を東日本旅客鉄道株式会社から受託し、商業施設「ペリエ」と一体で運営

する駅「ペリエステーション」として、魅力ある街づくりのために様々な取り組みを行って

まいりました。

JR東日本グループは、グループ経営ビジョン「変革2027」における「くらしづくり」の実現

に向けて、「Beyond Stations構想」を推進しています。ヒトの生活における「豊かさ」を

起点として、駅のあり方を変革し、「交通の拠点」という役割を超えて、駅を”つながる”

「暮らしのプラットフォーム」へと転換することを目指しています。

このたび、JR京葉線海浜幕張駅にネコサポステーションをオープンし、ヤマトグループとJR

東日本グループが連携を図りながら多様なサービスを提供することで、地域のお客さまや駅

を利用されるお客さまの利便性向上と、駅を中心とした新たな価値を創造していきます。

＜参考＞

JR東日本「Beyond Stations構想」の推進について（2021年3月3日ニュースリリース）

URL：https://www.jreast.co.jp/press/2020/20210303_ho04.pdf

共同プレスリリースのため重複して届く場合がございます。あらかじめご了承願います。

背景および目的
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「ネコサポステーション」をJR京葉線海浜幕張駅に3月28日オープン！
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ネコサポステーション 海浜幕張駅店

ネコサポステーションは、「暮らしのために、できること、いろいろ」をコンセプトに、お

荷物のことだけでなく生活全般に対して、困った際に頼れる相談窓口となることを目指す、

新しい形のコミュニティ拠点です。「ネコサポステーション 海浜幕張駅店」は、ヒトとモ

ノとコトが繋がる新たな交流の拠点としてJR京葉線海浜幕張駅に誕生し、お客さまの利便性

向上と駅の新たな価値創造を果たすため、多様なサービスを提供します。

• 所在地 千葉県千葉市美浜区ひび野2丁目110番

JR京葉線海浜幕張駅改札外コンコース

• オープン日 2022年3月28日（月）9:00

• 営業内容 宅急便の発送・受け取り、包装資材の販売など

• 運営会社 ヤマト運輸株式会社

【位置図】

ネコサポ

ステーション

＜参考＞

ネコサポステーションのサービス対象エリア、ご利用方法など詳細は以下をご確認ください。

URL：https://www.kuronekoyamato.co.jp/nekosapo/index.html#sectionLocation

https://www.kuronekoyamato.co.jp/nekosapo/index.html#sectionLocation


ネコサポステーション 海浜幕張駅店で出来ること

【基本情報】

• 店舗名称 ネコサポステーション 海浜幕張駅店

• 所在地 千葉県千葉市美浜区ひび野2丁目110番

JR京葉線海浜幕張駅改札外コンコース

• 営業時間 9:00～20:00（年中無休）

• 電話番号 0120-54-5425

【提供サービス】

 荷物を送る・受け取る

宅急便の発送や受け取りにくわえ、発送する商品に適した包装資材の購入も可能です。

【今後、提供を予定しているサービス】

営業開始後にお客さまのニーズをお伺いしながら、準備が出来次第、以下のサービスを提供

予定です。お客さまにとってより快適な暮らしのためにネコサポステーションが出来るサー

ビスを検討し続けます。

 当日お届け

14時までにお持ち込みのお荷物は、千葉市美浜区と花見川区・稲毛区の一部エリアのご自宅

やご宿泊先まで、当日中にお届けします。

 くらしの相談窓口

IoT電球「HelloLight」を活用した見守りサービスのご紹介や、ご家庭の電気料金の見直

し・最適なプランのご提案など、スタッフが日々の暮らしに関するご相談に応じて、お客さ

ま一人ひとりに合ったサービスの提案を行います。また、JR京葉線海浜幕張駅直結のショッ

ピングセンター「ペリエ海浜幕張」のショップ情報やJRの便利なサービスなどをご紹介しま

す。

 家事サポートサービス

換気扇の掃除やエアコンクリーニングなど季節の変わり目の本格的なお掃除から、家具の移

動や電球交換、庭の手入れなど、快適な暮らしのために幅広くお手伝いします。

※千葉市美浜区および近隣にお住まいの方々がご利用いただけます。

 イベントの開催

ネコサポステーションのHPや「ネコサポステーション 海浜幕張駅店」のLINE公式アカウン

トを通じて、暮らしに役立つ情報発信や、日々の暮らしを楽しくするためのイベントを開催

します。フリマサイトの使い方講座や手芸教室など、オフライン・オンライン問わず楽しめ

る様々なイベントを開催し、地域の皆さまのコミュニティ形成をサポートします。



「ネコサポステーション 海浜幕張駅店」のオープンを記念して、イベントを開催します。

 開催日時：2022年3月28日（月）～4月3日（日）9:00～19:00

 開催場所：①「ネコサポステーション 海浜幕張駅店」店内

②「ペリエ海浜幕張」改札外館内

 イベント内容：①ヤマトオリジナルグッズが当たるLINEくじ抽選会

※応募には、「ネコサポステーション 海浜幕張駅店」の

LINE公式アカウント友だち登録が必要です。

【景品一例】 【LINE公式アカウント】

②ヤマトグループ「クロネコ・シロネコ」キャラクターとの記念撮影会

※撮影会は、3/28(月)・29(火)、4/2(土)・3(日)の4日間、

11:00～11:30、13:00～13:30、15:00～15:30の限定開催です。

※新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドラインに基づき、検温、マスクの着用、手指消毒
液の設置、3密回避などの対策を徹底し、安心・安全な運営に努めます。

※イベント内容については、変更する場合がございます。

ヤマトグループとJR東日本グループは、「ネコサポステーション 海浜幕張駅店」のオープ
ンをはじめとし、地域のお客さまや駅を利用されるお客さまの暮らしに寄り添った様々なサ
ービスを拡充し、より安心・快適な生活を送れるくらしづくり・まちづくりを推進していき
ます。

今後の展開

【本件に関するお問い合わせ】

＜オープニングイベントに関すること＞

ヤマト運輸株式会社 ネコサポコールセンター

TEL：0120-545-425 ※受付時間：9:00～18:00（年末年始を除く）

【報道関係の方】

＜ネコサポステーションに関すること＞

ヤマト運輸株式会社 コーポレートコミュニケーション部（TEL：03-3248-5822）

＜JR東日本グループに関すること＞

株式会社千葉ステーションビル 海浜幕張支店 担当：村田

（TEL：043-272-1201 E-MAIL:press＠perie.co.jp）

東日本旅客鉄道株式会社 千葉支社広報（TEL：043-284-6819）

オープニングイベント
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